Medycyna Ogélna i Nauki o Zdrowiu, 2014, Tom 20, Nr 2, 171-176

PRACA ORYGINALNA

www.monz.pl

Znaczenie mass mediow w promocji zdrowia

Magdalena Syrkiewicz-Switata', Tomasz Holecki', Ewa Wojtynek’
' Slgski Uniwersytet Medyczny w Katowicach, Wydziat Zdrowia Publicznego, Zaktad Ekonomiki i Zarzqdzania w Ochronie Zdrowia

Syrkiewicz-Switata M, Holecki T, Wojtynek E. Znaczenie mass mediéw w promocji zdrowia. Med. Og Nauk Zdr. 2014; 20(2): 171-176.

I Streszczenie
Wprowadzenie. Mass media znacznie zintensyfikowaty swoje oddziatywanie na spoteczenstwo. Intensywny rozwéj tech-
niki spowodowat, iz staty sie one waznym zrédtem informacji o zdrowiu dla przecietnego cztowieka, a promocja zdrowia
waznym zagadnieniem w dysputach spotecznych. Obecnie, w dziataniach zwigzanych z promocja zdrowia, w celu poprawy
ich skutecznosci niezbedne jest wspodtdziatanie ze srodkami masowego przekazu.
Cel. Celem pracy byta ocena znaczenia roli mass mediéw w propagowaniu zachowan prozdrowotnych wspoétczesnego
spoteczenstwa.
Materiat i metody. Badaniami objeto grupe 300 oséb z Katowic. Populacja badang byli mieszkancy w wieku powyzej 18
lat. Badania przeprowadzono metoda wywiadu pogtebionego przy uzyciu autorskiego kwestionariusza ankiety. Badanie
miato charakter jakosciowy. Analizy statystyczne przeprowadzono w oparciu o oprogramowanie Statistica i wykorzystano
test x? dla zmiennych jakosciowych.
Wyniki. Analizie poddano dane dotyczace preferowanych przez badanych srodkédw komunikacji, sposobu i czestosci ich
uzytkowania. Przeanalizowano dane na temat oddziatywania przekazywanych przez media informacji zwigzanych ze
zdrowiem na zachowania ankietowanych. Najwieksza grupe respondentéw stanowity osoby w wieku 18-30 lat. Najczesciej
uzytkowanymi mediami sa: radio i telewizja. Ankietowani najczesciej deklarowali zmiane nawykéw zywieniowych pod
wptywem mass mediéw. Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych deklarowata dzielenie sie zdobytg wiedza prozdrowotng
z innymi osobami.
Whioski. Sposéb i rodzaj uzytkowanych mediéw zmienia sie w zaleznosci od ptci, wieku, wyksztatcenia oraz miesiecznego
dochodu. Rodzaj uzytkowanych mediéw determinuje podejmowanie przez osoby dziatar prozdrowotnych. Media wptywaja

na zasob posiadanej wiedzy z zakresu promocji zdrowia.

I Stowa kluczowe

zdrowie publiczne, promocja zdrowia, mass media, komunikacja spoteczna

WPROWADZENIE

W ciagu ostatnich dwudziestu lat mass media w znaczny
sposdb zwiekszyly swoje oddzialtywanie na spotfeczenstwo.
Komunikacja spoleczna zostata poddana silnym naciskom ze
strony srodkéw masowego przekazu [1]. Intensywny rozwoj
techniki spowodowal, iz media staly si¢ waznym zrédlem
informacji o zdrowiu dla przecietnego czlowieka, a tym sa-
mym temat promocji zdrowia stat sie jednym z kluczowych
elementéw wplywajacych na spoteczenistwo [2]. Powszechne
i wspolczesne media wywieraja silny wplyw edukacyjny,
zaréwno ten planowany, jak i nieplanowany, na zdrowie
publiczne, ktére warunkuje niejako funkcjonowanie kaz-
dego panstwa [3]. Dzigki publikatorom wzrasta skutecznos¢
profilaktyki i promocji zdrowia w oddzialywaniu na zdrowie
czlowieka. Srodki komunikacji miedzyludzkiej s3 w stanie
szybko wplywa¢ na postawy, zachowania, dzialania i wiedze
prozdrowotna jednostki [4]. Dlatego w obecnych warunkach
konieczne wydaje sie pofaczenie sit mass medidéw z dzialania-
mi zwigzanymi z promocjg zdrowia [5]. Upowszechnianiu
wiedzy na temat zdrowia i choroby stuza kampanie ogél-
nonarodowe, jak i akcje o zasiegu regionalnym. Ponadto
promocji zdrowia stuza informacje przekazywane poprzez
prase, ksiazki, spoty audiowizualne emitowane w telewizji,
radiu lub Internecie [6].
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Zdrowie to fundamentalne prawo kazdego czlowieka,
nalezy zatem wykorzystywac wszelkie dostepne kanaty me-
dialne do jego promocji. Media, mimo pewnych swoich
niedoskonalosci, sg sojusznikiem w dazeniu do poprawy
kondycji zdrowotnej spoteczenstwa i zrédlem aktualnych
informacji dla zachowan zmierzajacych do prozdrowotnego
stylu zycia.

CEL PRACY

Celem pracy jest ocena znaczenia roli mass mediéw w pro-
pagowaniu zachowan prozdrowotnych wspdlczesnego spo-
feczenstwa.

MATERIAL | METODY

Badang populacja byli mieszkancy wojewodztwa slaskiego
- miasta Katowice, w wieku powyzej 18 lat. Sposéb badania
zakladal dobrowolny udziat w pilotazowym badaniu ankie-
towym, bedacym pogtebionym wywiadem z mozliwos$cig
swobodnej wypowiedzi przez respondenta.

W badaniu zostal wykorzystany autorski kwestionariusz,
w ktérym zawarte byly pytania na temat: preferowanych
przez badanych $rodkéw komunikacji, sposobu i czgstodci
ich uzytkowania; oddziatywania przekazywanych przez
media informacji zwigzanych ze zdrowiem na zachowania
ankietowanych; ich stanu wiedzy o sposobach zwigkszenia
kontroli nad wlasnym zdrowiem oraz rodzajach dzialan
zmierzajgcych do poprawy wlasnego zdrowia oraz pytania
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o to, czy dzielg si¢ z innymi (rodzina, krewni, znajomi itp.)
posiadang wiedzg dotyczaca zdrowia i czy ta wiedza zostata
przez nich kiedykolwiek wykorzystana. Ponadto osoby an-
kietowane zapytano o poziom wyksztalcenia oraz miesieczny
dochdd netto. We wstepie kwestionariusza wyjasniono cel
izakres badania oraz uprzedzono badanych o anonimowo$ci
ankiety. Kwestionariusz zawierat 44 pytania, podzielone na
bloki tematyczne. Pierwszy blok odnosit si¢ do pytan doty-
czacych tradycyjnej prasy, drugi - radia, trzeci - telewizji,
czwarty — Internetu, ostatni blok obejmowat dane metrycz-
kowe respondentéw.

150 badanych wypelnito kwestionariusz w formie papie-
rowej oraz 150 badanych wypetnito kwestionariusz przez In-
ternet. Wykorzystano tylko prawidfowo wypetnione kwestio-
nariusze. Ankiety papierowe zbierane byly przed wejsciem
do Centrum Handlowego 3 Stawy w Katowicach. Ankieta
w wersji elektronicznej dostepna byla na stronie interneto-
wej serwisu www.ankietka.pl do tworzenia ankiet i testow
internetowych. Cale badanie przeprowadzono w okresie od
sierpnia do pazdziernika 2011 r.

Na wstepie przeprowadzono wnikliwe analizy zaleznosci
dla dwoch grup respondentédw (150 ankietowanych - kwe-
stionariusz internetowy oraz 150 ankietowanych - kwe-
stionariusz w formie papierowej). Na podstawie tych analiz
nie stwierdzono réznic miedzy grupami. Zaleznoéci w kazdej
z nich byly zbiezne. Dlatego w dalszych analizach potrak-
towano dane z ankiet papierowych i internetowych tacznie.
Uzyskano w ten sposéb dane od 300 oséb.

Statystyczng analize danych przeprowadzono w oparciu
o procedury dostepne w oprogramowaniu Statistica 8, MS
Excel oraz MS Word. Jako podstawowe metody prezentacji
danych jako$ciowych wykorzystano informacje o czgstosci
korzystania z poszczegdlnych medidéw oraz o czgstosci wyste-
powania poszczegdlnych cech zwigzanych z podejmowanymi
przez ankietowanych dziataniami prozdrowotnymi. Dla
oceny roznic pomiedzy danymi reprezentujgcymi podgrupy
badanych zostal wykorzystany test x* dla zmiennych jakos-
ciowych. Statystyczna znamienno$¢ réznic zostala okreslona
na podstawie kryterium p < 0,05.

WYNIKI

Wryniki zostaly opracowane dla grupy 300 respondentow,
w tym 158 kobiet (52,67%) oraz 142 mezczyzn (47,33%) ogo-
tu badanej populacji mieszkancéw wojewddztwa $laskiego
z miasta Katowice (tabela 1).

Tabela 1. Liczba kobiet i mezczyzn w zaleznosci od wieku (w nawiasach
wartosci odsetkowe)

Wiek  18-30lat 30-45 lat 45-60 lat Powyzej 60 lat
Ptec N=119 N=61 N=69 N=51
Kobiet 68 30 38 22
Y (57,14%) (49,18%) (55,07%) (43,14%)
Mezczyzni 51 31 31 29

(42,86%) (50,82%) (44,93%) (56,86%)

39,67% (119 0s6b) ankietowanych deklarowato wiek mie-
dzy 18. a 30. rokiem zycia, 20,33% (61 oséb) — wiek miedzy
30. a 45. rokiem Zzycia. W kategorii wiekowej miedzy 45.
a 60. rokiem zycia znalazto si¢ 23% (69 osdb) ankietowa-
nych, natomiast kategorie wiekowa powyzej 60. roku zycia

reprezentowata najmniej liczna grupa 17% (51 oséb) bada-
nych. Jednak, aby mozliwa byla dalsza analiza, konieczne
byto polaczenie kilku kategorii wiekowych, w celu unikniecia
zbyt matych liczebnosci. Tak wigc w jedng kategorie potaczo-
no osoby w wieku miedzy 18. a 30. rokiem Zycia z osobami
w wieku 30. do 45. lat. Drugg kategori¢ stanowily osoby
w wieku powyzej 45. roku zycia. Ankietowani w pierwszej
kategorii wiekowej stanowili 60% badanych, natomiast an-
kietowani z drugiej kategorii — 40%.

Co trzecia osoba badana legitymowata si¢ wyksztalceniem
$rednim. 20,33% osob zadeklarowalo wyksztalcenie wyz-
sze, a 17,67% ankietowanych - wyksztalcenie na poziomie
licencjatu. Wyksztalcenie zawodowe wskazato 15% ankie-
towanych, natomiast najmniejsza grupe stanowili badani
z wyksztalceniem podstawowym - 11% (33 osoby). W tym
przypadku réwniez, aby osiagna¢ prawidlowe wyniki anali-
zy, unikajac zbyt matych liczebnosci w poszczegolnych kate-
goriach, wyksztalcenie ankietowanych (podstawowe, $rednie,
zawodowe, licencjat i wyzsze) polaczono w dwie kategorie:
podstawowe wraz ze $rednim i zawodowym oraz licencjat
wrazzwyzszym. Tak wiec w pierwszej kategorii znalazlo si¢
62% wszystkich ankietowanych, natomiast w drugiej — 38%.

25% (75 osob) zarabia ponizej 1000 zfotych netto mie-
siecznie, 30% (90 0s6b) — od 1000 do 2000 ziotych miesiecz-
nie, 29,67% (89 ankietowanych) od 2000 do 3000 zlotych,
natomiast 15,33% (45 osob) zarabia ponad 3000 zlotych
miesiecznie (rycina 4). Podobnie jak w poprzednich przypad-
kach, polaczono ze sobg wybrane kategorie w dwie gléwne:
ankietowani zarabiajacy ponizej 2000 zlotych miesigcznie
oraz badani zarabiajacy ponad 2000 zlotych miesiecznie.
Osoby z pierwszej kategorii stanowily 55% wszystkich ba-
danych, natomiast w drugiej kategorii dochodu znalazlo si¢
45% badanych.

Na podstawie danych okreslono, Ze codziennie z prasy
korzysta 25,67% ankietowanych, w tym 37 kobiet i 40 mez-
czyzn, z kolei potowa badanych (48,67%) przeglada prase 1-3
razy w tygodniu. Z prasy nigdy lub prawie nigdy nie korzysta
% ankietowanych (42 mezczyzn i 35 kobiet), co w sumie
stanowi 25,67%. Radia codziennie stucha 64,67% badanych,
z czego 36,33% stanowig kobiety i 28,33% stanowia mezczyz-
ni, 1-3 razy w tygodniu audycji radiowych stucha 20,33%
badanych, czyli 32 kobiety i 29 mezczyzn, Nigdy lub prawie
nigdy z radia nie korzysta 5,67% kobiet i 9,33% mezczyzn.
Ponad '/, badanych kobiet i nieco ponad % mezczyzn oglada
telewizje codziennie, 1-3 razy w tygodniu oglada telewizje
21,67% ankietowanych, w tym 12,67% mezczyzn oraz 9%
kobiet. Z telewizji nie korzysta nigdy lub prawie nigdy 15,67%
ankietowanych, w tym 21 kobiet i 26 mezczyzn. Internetu
codziennie uzywa ponad potowa badanych (55%), w tym
26% badanych mezczyzn i 29% badanych kobiet. 44 kobiety
i 40 mezczyzn korzysta z Internetu 1-3 razy w tygodniu.
Z Internetu nigdy lub prawie nigdy nie korzysta 27 kobiet
i 24 mezczyzn, co w sumie stanowi 17% ankietowanych.
Po wnikliwej analizie z wykorzystaniem testu chi-kwadrat
(x?) stwierdzono zalezno$¢ pomiedzy czestoscig korzystania
z telewizji a plcig ankietowanych. Kobiety korzystaja zde-
cydowanie czesciej z telewizji niz mezczyzni. Przy analizie
pozostalych mediéw w stosunku do plci respondentéw za-
leznosci nie stwierdzono.

Zdecydowana wiekszos¢ czytelnikow (66,67%) zadekla-
rowala, Ze najczesciej uzytkowanym przez nich rodzajem
prasy sa czasopisma kolorowe. Drugim rodzajem publi-
katora, najpopularniejszego wérdd czytelnikow, jest prasa
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codzienna (52,33%). Ankietowani najrzadziej wskazywali na
czasopisma naukowe (28,33%) oraz na pras¢ popularyzujaca
zdrowie (12,67%). Badani mieli takze mozliwos$¢ swobodnej
wypowiedzi, wpisujac wlasne propozycje w kategorii ,inne”.
W kategorii tej ankietowani najczesciej umieszczali odpo-
wiedzi: ,prasa katolicka” - 1,33%, ,,prasa motoryzacyjna”
- 0,67%, ,,prasa zoologiczna” - 0,33%, ,,Polityka” — 0,33%.

Stacje radiowe ,,z muzyka rozrywka” to odpowiedz naj-
czg$ciej zaznaczana przez ankietowanych (75,33%). Pozostate
rodzaje stacji radiowych wskazywano duzo rzadziej: stacje
radiowe wielokanatowe - 19,33%, tematyczne - 12,33%,
religijne — 10,67%, polonijne - 7,00%, studenckie i akade-
mickie - 5,00%.

Z 270 badanych telewidzéw 71,00% najczesciej oglada
aktualnos$ci/wiadomosci. Kolejnymi programami najchetniej
ogladanymi okazaly sie programy rozrywkowe (58,33%)
i filmy fabularne (52,00%). Mniejsza popularnoscia cieszyly
sie programy dokumentalne (40,00%), programy naukowe
(36,00%), programy sportowe (29,67%).

Wsroéd portali spolecznosciowych i internetowych, naj-
czedciej wskazywanym przez badanych okazal si¢ portal
Onet.pl (61,67%). W drugiej grupie czesto uzytkowanych
portali, znalazly si¢ takie portale spotecznosciowe jak:
YouTube.com (40,00%), Facebook.com (36,33), Interia.
pl (34,67%), Wirtualnapolska.pl (30,33%), Nasza-klasa.pl
(26,00%). Najrzadziej ankietowani wskazywali: Twitter.com
(7,33%), MySpace.com (6,67%), Goldenline.pl (5,33%). Badani
mieli takze mozliwo$¢ w kategorii ,inne” wskazaé pozostate
uzytkowane przez nich portale internetowe: www.gazeta.pl
(1,33%), www.allegro.pl (1,01%), www.otomoto.pl (0,67%),
www.milanos.pl (0,67%), www.gmail.com (0,33%), www.
wykop.pl (0,33%), www.chomikuj.pl (0,33%), www.wizaz.pl
(0,33%), www.ipko.pl (0,33%).

Ankietowani, miedzy innymi zostali zapytani takze
o czestosé, z jaka przegladaja lub stuchaja w mass mediach
informacji dotyczacych promocji zdrowia. Wérdd 286 ankie-
towanych (rycina 1), ktorzy zadeklarowali korzystanie z prasy
(niezaleznie od jej rodzaju), 34% zglosito takze, ze czesto
przeglada informacje, artykuly sponsorowane i reklamy
dotyczace promocji zdrowia, natomiast 12,67% z nich nigdy
nie przeglada informacji o zdrowiu. 41% uzytkownikow
radia, zglosilo, ze rzadko stucha informacji zdrowotnych,
natomiast 12,67% nigdy takich informacji nie stucha. Wéréd
259 telewidzéw 40,33% zadeklarowato, ze czesto oglada in-
formacje dotyczace promocji zdrowia, natomiast 6,33% nie
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Rycina 1. Czestos¢ przegladania / stuchania/ ogladania informacji dotyczacych pro-
mogji zdrowia przez ankietowanych podczas korzystania zdanego rodzaju medium.
Podstawa procentowania: badanie ankietowe, odpowiedzi nie sumuja sie do 100%,
nie uwzgledniono 0séb w ogéle nie korzystajacych z danego medium

oglada programoéw i reklam prozdrowotnych. W przypadku
uzytkownikow Internetu sytuacja ksztaltuje sie podobnie
jak wsréd radiostuchaczy, tzn. 44% badanych zgtosito, ze
rzadko przeglada w sieci informacje z zakresu profilaktyki
i edukacji zdrowotnej, natomiast 16,33% nigdy nie poszukuje
takich informacij.

Ankietowanych pytano o stopien, w jakim uzyskane przez
nich informacje o zdrowiu, maja dla nich znaczenie. Badani
najczesciej wskazywali odpowiedz ,,w niewielkim stopniu”
bez wzgledu na rodzaj uzytkowanego medium. Odpowiedz
taka wskazali: czytelnicy prasy — 43%, radiostuchacze - 49%,
telewidzowie — 38% oraz internauci - 41,33% (rycina 2).

B wbardzo duiym stopniv B w duiym stopniu B w niewielkim stopniu 6w ogdle nie maja znaczenia
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Rycina 2. Znaczenie informacji zdrowotnych uzyskanych podczas korzystania
z danego rodzaju medium.

Podstawa procentowania: badanie ankietowe, odpowiedzi nie sumuja sie do 100%,
nie uwzgledniono os6b w ogdle nie korzystajacych zdanego medium

Badani udzielili odpowiedzi, jakie wedtug nich informacje
zdrowotne pojawiaja si¢ w mass mediach najczesciej. Czy-
telnicy prasy zwykle wskazywali na informacje o zdrowym
odzywianiu (74%), radiostuchacze na informacje o suplemen-
tach diety (51,67%), telewidzowie (66,67%) oraz internauci
(53,33%), podobnie jak czytelnicy, na informacje o zdrowym
odzywianiu (rycina 3).

W kwestii dziatan prozdrowotnych podejmowanych pod
wplywem uzyskanych informacji zdrowotnych z mass me-
diéw, ankietowani najczesciej deklarowali zmiang nawykow
zywieniowych, niezaleznie od rodzaju uzytkowanego me-
dium, w tym 35,33% czytelnikéw prasy, 17,67% — radiostu-
chaczy, 35% telewidzéw oraz 20,33% internautéw (rycina 4).

Ankietowani najczesciej przeznaczajg do 100 PLN mie-
siecznie na dzialania prozdrowotne: 33,67% czytelnikow
prasy, 22.33% radiostuchaczy, 30,33% telewidzéw oraz 21,67%
internautéw. Natomiast 15% czytelnikow, 13,33% stuchaczy,
16% ogladajacych telewizje oraz 11% korzystajacych z Interne-
tu, nie przeznaczajg nic na dziatania zwigzane ze zdrowiem.

Informacje zdrowotne uzyskane z prasy w niewielkim
stopniu wplywaja na podwyzszenie §wiadomosci zdrowot-
nej w przypadku 47,67% ankietowanych, z radia - 50,33%,
z telewizji — 35% oraz z Internetu w przypadku 44,67%
badanych (rycina 5).

Badanych na koncu kwestionariusza poproszono o udzie-
lenie odpowiedzi na pytanie, czy dzielg si¢ oni uzyskanymi
informacjami zdrowotnymi z innymi osobami (rodzina,
znajomi, krewni). Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych
deklarowata dzielenie sie zdobyta wiedza prozdrowotna.
67,33% badanych dzieli si¢ informacjami przeczytanymi
w prasie, 54% - informacjami ustyszanymi w radiu, 57,33%
informacjami uzyskanymi w trakcie ogladania telewizji oraz
54,33% informacjami zamieszczonymi w Internecie.
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Rycina 3. Informacje, ktére zdaniem ankietowanych pojawiaja sie w mediach
najczesciej.

Podstawa procentowania: badanie ankietowe, odpowiedzi nie sumuja sie do 100%,
respondent mégt udzieli¢ wiecej niz 1 odpowiedz
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Rycina 4. Dziatania prozdrowotne podjete przez ankietowanych pod wptywem
uzyskanych z mediéw informacji z zakresu promocji zdrowia.

Podstawa procentowania: badanie ankietowe, odpowiedzi nie sumuja sie do 100%,
respondent mégt udzieli¢ wiecej niz 1 odpowiedz
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Rycina 5. Stopien podwyzszania $wiadomosci zdrowotnej ankietowanych poprzez
informacje emitowane przez poszczegoélne rodzaje medidw.

Podstawa procentowania: badanie ankietowe, odpowiedzi nie sumuja sie do 100%,
nie uwzgledniono os6b w ogdle nie korzystajacych zdanego medium

DYSKUSJA

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze dobér srodkéw maso-
wego przekazu rézni sie w zaleznosci od plci. Preferowanym
przez mezczyzn medium jest Internet, natomiast najrzadziej
korzystaja oni z radia. W przeciwienistwie do mezczyzn,
najwiekszg popularno$cia wérod kobiet cieszy sie radio, na-
tomiast najrzadziej siegaja one po prase. Wedlug badania
zrealizowanego przez firme Gemius SA we wspotpracy zIAB
Polska, najpopularniejszym medium wséréd wigkszosci ba-
danych jest telewizja [7].

Badanie zwigzku miedzy czestoscig korzystania z danego
rodzaju medium a wiekiem ankietowanych wykazalo, ze
osoby w wieku 18-45 lat najcze$ciej korzystajg z Internetu,
a najrzadziej korzystaja z prasy. Natomiast osoby w wieku
powyzej 45 lat najczesciej korzystaja z telewizji, a najrzadziej
uzytkuja Internet. Wynik ten okazal sie by¢ znamienny sta-
tystycznie i zostal potwierdzony innymi badaniami. Miedzy
innymi badania PMP Research, wskazujg, ze najczestszymi
uzytkownikami portali spoteczno$ciowych sg osoby mtode.
Ponad 80% respondentéw w wieku 18-24 lat jest uzytkow-
nikami Internetu najbardziej zorientowanymi na tzw. social
media. Wéréd osob w wieku 35-64 lat ten odsetek wynosi
47%. Natomiast osoby w wieku powyzej 65 lat stanowia
jedynie 30% takich uzytkownikow [8].

Zalezno$¢ pomiedzy korzystaniem z okreslonego rodzaju
mass mediow a wyksztalceniem ankietowanych wykazala,
ze osoby z wyksztalceniem wyzszym najchetniej korzystaja
z Internetu, natomiast najrzadziej korzystaja z prasy. Z kolei
osoby z wyksztalceniem innym niz wyzsze (podstawowe,
$rednie, lub zawodowe) najczesciej ogladaja telewizje, nato-
miast najrzadziej czytaja prase. Ponadto, analiza wykazata, ze
osoby zarabiajace ponizej 2000 ztotych miesiecznie najczes-
ciej stuchajg radia, natomiast najrzadziej korzystaja z prasy.
Ankietowani zarabiajacy powyzej 2000 ztotych miesigcznie
najczesciej korzystaja z telewizji, a najrzadziej z prasy i radia.

Poznanie rodzaju najczesciej uzytkowanych mediow przez
dane grupy spotfeczne wydaje si¢ by¢ kluczowe z punktu
widzenia instytucji czy jednostek zajmujacych si¢ miedzy
innymi organizowaniem i przeprowadzaniem profilaktycz-
nych kampanii zdrowotnych. Dokfadna wiedza na temat
odbiorcéw, do ktérych kieruje si¢ kampanie, pozwoli na jej
lepsze wdrozenie oraz efektywne zainwestowanie srodkéw.
Tak wigc, zgodnie z analizami, czytelnicy prasy najczesciej
wskazywali prase kolorowa oraz prase codzienng jako naj-
czesciej uzywany rodzaj publikatoréw. Z kolei radiostuchacze
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najczesciej wybierajg stacje radiowe z muzyka rozrywkows,
a telewidzowie najchetniej ogladaja wiadomosci, programy
rozrywkowe i filmy fabularne. Natomiast Onet.pl, YouTu-
be.com, Facebook.com sa wskazywane najczesciej przez
uzytkownikéw portali internetowych. Wedltug informacji
prasowej z 2011 r. opublikowanej przez PMR Research, ponad
potowa Polakéw to uzytkownicy social mediow. Najpopular-
niejszymi sg: Facebook i Nasza—klasa, przy czym ten pierwszy
cieszy si¢ najwigckszg popularnoscig wérdéd oséb mtodych,
a drugi — wérdd starszych [9].

Uzytkownicy prasy i telewizji czgsto stuchaja i ogladaja
informacje z zakresu profilaktyki i edukacji zdrowotne;j.
Natomiast uzytkownicy radia i Internetu deklaruja rzadkie
przegladanie tego typu informacji. Przyczyna rzadkiego
uzytkowania Internetu pod katem wyszukiwania informacji
o zdrowiu w badanej grupie respondentéw moze by¢ fakt,
ze co pigty internauta nie wie, w jaki sposéb szukaé odpo-
wiednich informacji, badZ obawia si¢ braku wiarygodnosci
informacji internetowych [10]. WyniKki te nie pokrywaja sie
w petniz wynikamibadan przeprowadzonymi przez Polskie
Badania Internetu: ,Internet to medium, z ktérego polscy in-
ternauci najchetniej i najczesciej czerpia informacje i wiedze
na temat zdrowia, chordb a takze sposob6w leczenia”. Uzyt-
kownicy preferujacy Internet uwazajg ten rodzaj medium za
doskonate zrédlo informacji o zdrowiu ze wzgledu na szybki
dostep, oszczednos¢ czasu oraz wygode w postugiwaniu sie
tym medium [10].

Badani stwierdzili jednoznacznie, ze media w emisji pro-
gramow czy tez reklam z zakresu promocji zdrowia sa dos¢
jednolite, tzn. najczesciej nadajg informacje, artykuty spon-
sorowane i reklamy dotyczace zdrowego odzywiania, suple-
mentdw diety, aktywnosci fizycznej oraz lekdw bez recepty,
natomiast bardzo rzadko wspominajg o profilaktycznych
badaniach medycznych, sposobach radzenia sobie ze stresem
czy tez prowadzeniu higieny osobistej. Polskie Badania Inter-
netuw 2011 r. wykazaly, Ze najczestszymi informacjami z za-
kresu zdrowia poszukiwanymi w Internecie sa: leki (rodzaj,
dzialanie, sktad), diety, odzywianie, witaminy, suplementy
diety oraz sposoby aktywnego stylu zycia (fitness, uprawianie
sportéw) [11]. Dlatego, wydaje sie, ze pod tym wzgledem me-
dia prébuja spetnia¢ oczekiwania spoteczenstwa i dostarczaé
te informacje, ktore sg najbardziej pozadane.

Powszechnie uwaza si¢, ze media moga oddzialywa¢ na
psychike ludzi, takze na ich zachowania zdrowotne. Ankieto-
wani po uzyskaniu informacji prozdrowotnych z medidéw naj-
czedciej podejmowali takie dzialania zdrowotne jak: zmiana
nawykow zywieniowych czy tez zmiana aktywnosci fizycz-
nej. Sposoby te byly najczesciej wybierane, prawdopodobnie
dlatego, ze sa metodami najlatwiejszymi i najtanszymi do
przeprowadzenia. Potwierdzaja to odpowiedzi ankietowa-
nych dotyczace wysokoséci miesiecznej kwoty przeznacza-
nej na dzialania zdrowotne. Wigkszos¢ z nich deklarowata
przeznaczanie nie wigcej niz 100 ztotych miesiecznie na
omawiane dziatania.

Stopient podwyzszania $wiadomosci zdrowotnej ankie-
towanych, poprzez informacje emitowane przez poszcze-
golne rodzaje medidéw, w wiekszosci przypadkow okazal sie
niewielki. Jedynie telewizja, wedlug badanych, w bardzo
duzym i duzym stopniu sprzyja podwyzszaniu ich wiedzy
prozdrowotnej. Emitowane przez telewizje programy mogg
postuzy¢ jako narzedzie nie tylko stuzace do rozrywki, ale
takze edukacji. Telewizja nie od dzi$ stuzy widzom jako zrod-
to informacji na tematy zwigzane ze zdrowiem. Wiadomosci,

seriale, filmy fabularne czy nawet komedie — czesto w swojej
tre$ci zawierajg lokowane komunikaty zdrowotne.

Osoby, ktdre pozyskuja informacje z zakresu promocji
zdrowia, czesto dzielg si¢ nimi z innymi ludzmi. Fakt ten
potwierdzilo amerykanskie badanie przeprowadzone wéréd
internautéw na temat informacji zdrowotnych w spoteczen-
stwie. Ze wzgledu na coraz popularniejszy szerokopasmowy
i mobilny dostep do réznego rodzaju danych (w tym takze
z zakresu promocji zdrowia) dzielenie si¢ w Internecie tym,
o czym ludzie mys$la i codziennie wykonuja, staje si¢ powoli
nawykiem. W opiece zdrowotnej ma to przelozenie na pub-
likowanie przez pacjentéw miedzy innymi swoich odczué
odnosénie do opieki zdrowotnej, sposobdéw leczenia i jego
skutkow. Badanie amerykanskie wykazalo, ze % badanych
uzytkownikow sieci ,,$ledzi” w Internecie swoja wage, diete
oraz inne wskazniki zdrowotne. Ponadto blisko co 17-ty in-
ternauta deklaruje publikowanie na stronach internetowych
pytan, komentarzy i informacji z zakresu promocji zdrowia,
a co 20. osoba publikuje swoje wtasne do§wiadczenia zwigza-
ne z zazywaniem danego leku albo zabiegiem medycznym,
ktéry przeszta [12].

Powyzsze rozwazania prowadzone na temat oddzialy-
wania mass mediéw na osoby doroste w zakresie zdrowia
i choroby sa tylko jednym z aspektow tego problemu. Badania
w tej dziedzinie na osobach pelnoletnich niewatpliwie stano-
wig podstawe do wskazania charakteru postaw i zachowan
prozdrowotnych podejmowanych w spoleczenstwie.

Reasumujac, media sg najwazniejszym zrodlem infor-
macji odnoszacych si¢ do wielu aspektéw zycia, réwniez do
profilaktyki prozdrowotnej. Rola edukacyjno - wychowaw-
cza $rodkéw masowego przekazu zostala uznana i znalazla
odbicie w Narodowym Programie Zdrowia oraz w Ustawie
o Radiofonii i Telewizji [13, 14].

Media masowe wcigz ewoluujg, konsekwencja czego jest
dostosowywanie przez nich swojej oferty do oczekiwan spo-
feczenstwa, ktdre wraz z rozwojem $wiadomoséci wymaga
coraz wiecej. Jednakze szeroka oferta srodkéw masowego
przekazu w dziedzinie zdrowia nie dociera do wszystkich.
Dlatego nacisk informacyjny w zakresie profilaktyki prozdro-
wotnej powinien zosta¢ potozony takze na ulepszenie metod
trafiania do szerszego grona odbiorcéw. Poznanie rodzaju
najczesciej uzytkowanych medidw, czestotliwo$ci korzy-
stania z nich przez poszczegdlne grupy osob czy tez stopnia
zapotrzebowania spoleczefistwa na informacje zdrowotne
wydaje si¢ by¢ kluczowe, aby dotrze¢ do jak najwickszej
liczby osob. Identyfikacja odpowiednich grup spotecznych
i przypisanie im preferowanych przez nich $rodkéw maso-
wego przekazu jest odpowiednim sposobem, aby nada¢ in-
formacje prozdrowotne w przystepny dla nich sposéb. Takie
postepowanie wigze si¢ z wieksza szansg powodzenia, a tym
samym wieksza efektywnoscia w zakresie oddzialywania na
zachowania prozdrowotne spoteczenstwa.

WNIOSKI

1. Sposéb i rodzaj uzytkowanych mediéw zmienia si¢ w za-
leznosci od plci, wieku, wyksztalcenia oraz miesigcznego
dochodu.

2. Rodzaj uzytkowanych mediéw determinuje podejmowanie
przez osoby dziatan prozdrowotnych.

3. Mass media wplywajg na zaséb posiadanej wiedzy z za-
kresu promocji zdrowia.
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The importance of mass media in health promotion

I Abstract

Background. The mass media significantly intensified their impact on society. Due to the intensive development of
technology, the mass media has become an important source of information about health for the average person, and
the promotion of health an important issue in public debates. Nowadays, in order to improve their effectiveness, activities
related to health promotion are necessary for interaction with the media.

Aim of the study. The aim of this study was to assess the importance and the role of the mass media in promoting healthy
behaviour in modern society.

Material and the methods. The study group comprised 300 people from the city of Katowice, aged over 18 years, and
was conducted by the method of in-depth interviews, with the use of a questionnaire designed by the author. Statistical
analyses were performed using Statistica software and the x2 test for categorical variables.

Results. The data on respondents’ preferred means of communications, the method and frequency of use was analyzed.
Data on the effects of the media impact on the behaviour of respondents, according to the health-related information, was
also examined. The largest group of respondents were aged between 18-30. Most of the respondents declared that their
dietary habits changed under the influence of the mass media. The great majority of respondents declared sharing their
health prevention knowledge with others.

Conclusions. The type of media and its use varied depending on gender, age, education and monthly income. The media
influenced the level of knowledge of health promotion.
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public health, health promotion, mass media, social communication



